
TİCARİ ELEKTRONİK İLETİ AYDINLATMA METNİ 

GIG Sigorta A.Ş. olarak veri sorumlusu sıfatıyla, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu 
kapsamında ticari elektronik ileti süreçleri kapsamında işlenen verilerinize ilişkin 
bilgilendirmelerimiz tarafınıza sunulmaktadır.  

1. İşlenen Kişisel Veriler 

Bu süreç boyunca işlenen kişisel verileriniz arasında, adınız ve soyadınız, telefon numaranız, e-
posta adresiniz, size özel hazırlanmış teklifler, katıldığınız anketler, çerezler aracılığıyla elde edilen 
veriler, kampanya ve pazarlama çalışmalarından elde edilen bilgiler, ticari elektronik ileti 
kayıtlarınız ve bu iletilere verdiğiniz ret/onay yanıtlarınız vb. yer almaktadır.  

2. Kişisel Verilerin İşlenme Amaçları 

Kişisel verileriniz, Şirketimiz tarafından; 

Açık rıza vermeniz halinde (Kanun’un 5. maddesi kapsamında), size özel ve genel kampanya, 
reklam, teklif, pazarlama, avantaj, yeni ürün ve hizmet tanıtımı, yarışma, çekiliş, açılış, etkinlik, 
anket ve müşteri memnuniyeti faaliyetleri kapsamında; SMS, telefon, e-posta gibi ticari elektronik 
iletiler gönderilmesi, web-push ve app-push bildirimlerinin iletilmesi, pop-up gösterimleri 
yapılması ve elektronik ticaret faaliyetlerinin, Müşteri memnuniyeti araştırmaları ve anket 
çalışmalarının yürütülmesi gibi amaçlarla işlenmektedir. Vermiş olduğunuz bu açık rızayı 
dilediğiniz zaman, herhangi bir gerekçe göstermeksizin geri çekebileceğinizi belirtmek isteriz. 
Ayrıca, internet sitesi üzerinden gerçekleştirdiğiniz işlemlerde ticari elektronik iletilere onay 
vermemeyi tercih ederseniz, işlemlerinizi aynı koşullar altında, herhangi bir hak veya menfaat 
kaybı yaşamadan sürdürebilirsiniz. 

Hukuki yükümlülükler kapsamında (Kanun’un 5. maddesi ve ilgili mevzuat uyarınca), kanunlardan 
ve ikincil düzenlemelerden kaynaklanan zorunlulukların yerine getirilmesi, mevzuata uygun talep 
ve denetimlerin karşılanması, ticari elektronik ileti onay/ret kayıtlarının saklanması, bilgi güvenliği 
ve denetim süreçlerinin yürütülmesi gibi amaçlarla işlenmektedir. Bu kapsamda işlenen veriler, 
Şirketimizin yasal yükümlülüklerini yerine getirebilmesi için gereklidir. Kişisel verileriniz, 
yukarıdaki amaçların gerektirdiği süre boyunca ve yasal düzenlemelere uygun şekilde 
saklanacaktır. 

3. Verilerin Aktarımı 

Kişisel verileriniz; 

Ø  
Ø İleti Yönetim Sistemi A.Ş. (İYS)’ye, mevzuat gereği onay ve ret kayıtlarının tutulması 

amacıyla, KVKK m.5/2-a uyarınca aktarılmaktadır. 
Ø Açık rıza vermeniz halinde, ticari ileti gönderimi ve pazarlama faaliyetlerinin yürütülmesi 

amacıyla tedarikçilerimize ve hizmet sağlayıcılarımıza, KVKK m.8 kapsamında gerekli 
teknik ve idari tedbirler alınarak aktarılabilecektir. 
 
 



4. Verilerin Toplanma Yöntemi ve Hukuki Sebebi 

Kişisel verileriniz, elektronik ortamda (web sitesi, mobil uygulama vb.) doldurulan formlar ve/veya 
çağrı merkezi ve/ya suretiyle otomatik veya kısmen otomatik yöntemlerle toplanmaktadır.  

Ticari elektronik ileti gönderimine ilişkin vereceğiniz onay, 6698 sayılı Kişisel Verilerin 
Korunması Kanunu (“KVKK”)’nun 5’inci maddesinin birinci fıkrası kapsamında 
değerlendirilmekte olup, bu onayı dilediğiniz zaman ve herhangi bir gerekçe göstermeksizin geri 
alabilirsiniz. Bununla birlikte iletişim bilgileriniz, 6563 sayılı Elektronik Ticaretin Düzenlenmesi 
Hakkında Kanun ve ilgili mevzuat uyarınca yetkili kişi, kurum ve kuruluşlara bilgi verilmesi 
amacıyla, KVKK’nın 5’inci maddesinin ikinci fıkrasının (a) bendinde yer alan “kanunlarda açıkça 
öngörülmesi” hukuki sebebine dayanılarak İleti Yönetim Sistemi’ne (“İYS”) aktarılacaktır. 

Ticari elektronik ileti gönderimine onay vermiş olsanız dahi, 6563 sayılı Kanun ve ilgili mevzuat 
kapsamında, herhangi bir gerekçe belirtmeksizin ve dilediğiniz zaman tarafınıza gönderilen ticari 
elektronik iletileri almayı reddetme hakkınız bulunmaktadır. Ret bildiriminizi, iletinin gönderildiği 
iletişim kanalı üzerinden kolay ve ücretsiz şekilde iletebilir veya bu hakkınızı İYS üzerinden de 
kullanabilirsiniz. 

5. Haklarınız 

KVKK’nın 11. Maddesindende belirtilen haklarınızı kullanmak için kimliğinizi tespit edici gerekli 
bilgiler ile KVK Kanunu’nun 11. maddesinde belirtilen haklardan kullanmayı talep ettiğiniz 
hakkınıza yönelik açıklamalarınızı içeren talebinizi; Şirketimizin web sitesinde bulunan formu 
doldurmak suretiyle, Şirketimizin “İnkılap Mah. Dr. Adnan Büyükdeniz Cad. 2. Blok No:4 İç Kapı 
No:11 Ümraniye/İstanbul” adresine kimliğinizi tespit edici belgeler ile bizzat elden iletebilir, noter 
kanalıyla gönderebilir veya Şirketimizin gigsigorta@hs02.kep.tr KEP adresine kayıtlı eposta ile 
gönderebilir veya kurumun belirlediği diğer yöntemlerle tarafımıza başvurabilirsiniz. Bu metin, 
kişisel verilerinizin korunması kapsamında size bilgilendirmek amacıyla hazırlanmıştır. 


